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Bakgrund 
Web Content Accessibility Guidelines (WCAG) är en samling riktlinjer för att öka tillgängligheten på 
internet för användare med funktionsvariationer. WCAG står för Web Content Accessibility Guidelines. 
Lagen om tillhandahållande av digitala tjänster innebär att framgångskriterierna på nivå A och AA i den 
senaste versionen av riktlinjerna för tillgängligt webbinnehåll, WCAG 2.1, ska följas. 

Idag finns på Triona en samling style guides i den sk Market Box som riktlinjer på hur våra produkter bör 
utformas. 

Beskrivning 
Detta exjobb riktar sig till en student (eller två studenter som jobbar i grupp). Arbetet bör till minst 50% 
utföras i Trionas lokaler i Sundsvall, Stockholm, Linköping eller Borlänge och arbetstiden är normal 
kontorsarbetstid med flextid. 

Uppgiften består i att, med Trionas produktportfölj i fokus, utreda vilka riktlinjer i WCAG som gäller för 
Trionas produkter, nu och i kommande version. vilka förändringar som är att vänta framöver och hur det 
överensstämmer med dagens riktlinjer i Market box. Hur utformar man gränssnitt för att optimera för att 
följa riktlinjerna? 

Specifika frågeställningar att utreda: 

• Vad innebär tillgänglighetsdirektivet för Trionas produktportfölj och hur kan riktlinjer konkret 
synliggöras med hjälp av Trionas Market box? 

• Vilka positiva och negativa effekter kan uppstå vid anpassning befintlig och kommande 
produktfunktionalitet till direktivet? Beakta olika perspektiv så som usable, valuable, feasible.  

• Vilken skillnad kan ett anpassat stöd i marketboxen göra för dessa effekter, relativt att stödja sig 
direkt mot direktivet? 

Ovanstående är en beskrivning kring vad som kan vara intressant att utforska inom tillgänglighetsområdet 
relaterat till Trionas produkter, om studenten och/eller dess examinator/handledare har andra idéer kring 
vinkling på området är det väldigt intressant för oss. 

Resultat 

Resultatet redovisas i form av en rapport och exempel på riktlinjer som stödjer utveckling enligt direktivet. 

Om studenten/studenterna inte hinner klart med den sista delen kan denna lyftas ut till ett sommarjobb 
om studenten/studenterna så önskar. 

Budget 
Triona avsätter handledare för handledning/bollplank kring krav, funktionalitet samt säkerhetsställer 
tillgång till arbetsredskap (dator m.m.) samt arbetsplats. 

 


